THERMOPOMPE A DEUX BLOCS 16 SEER

DIRECTIVES D’INSTALLATION

*SH(1,2)BFAM1SP - 24K, 30K, 36K, 42K, & 48K (2, 2.5, 3, 3.5, & 4 TON), MONO- ETAGE SERIES &

*SH(1,2)BFAM2SX - 60K§5 TON), BI- ETAGES SERIES
MODELES MONOPHASES AVEC SERPENTINS A MICRO-CANAUX

IMPORTANT

REMARQUE A L'INTENTION DES
INSTALLATEURS :

Il est de votre responsabilité de mieux connaitre
ce produit que votre client. Cela inclut la capacité
d’installer le produit conformément aux directives
de sécurité strictes et d’informer le client sur la
facon d’utiliser et de maintenir I’appareil pour
assurer la durée de vie du produit. La sécurité
doit toujours étre le facteur déterminant lors
de l'installation de ce produit, et le fait de faire
preuve de bon sens est également important.
Prétez attention a tous les avertissements de
sécurité et toute autre remarque spéciale donnée
dans le manuel. L’installation inappropriée de
I'appareil oule non-respect des avertissements de
sécurité risque d’entrainer des blessures graves,
la mort ou des dommages matériels.

Ces directives sont principalement destinées a
aider les installateurs qualifiés et expérimentés
dans l'installation de cet appareil. Certains
codes locaux exigent que ce type d’appareil
soit installé par un installateur/réparateur agréé.
Veuillez lire attentivement toutes les directives
avant de commencer l'installation. Remettre ces
instructions dans les documents du client pour
référence future.

NE PAS DETRUIRE. VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT ET

CONSERVER EN UN LIEU SUR POUR REFERENCE FUTURE.
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RENSEIGNEMENTS IMPORTANTS

SUR LA SECURITE

INSTALLATEUR : Veuillez lire toutes les instructions avant
d’entretenir cet équipement. Prétez attention a tous les
avertissements de sécurité ettoute autre remarque spéciale donnée
dansle manuel. Des symboles de sécurité sont frequemment utilisés
dans I'ensemble de ce manuel pour désigner un degré ou un niveau
de gravité et ne doivent pas étre ignorés. AVERTISSEMENT —
Indique une situation potentiellement dangereuse qui, si elle n’est
pas évitée, peut occasionner des blessures ou la mort. MISE EN
GARDE - Indique une situation potentiellement dangereuse qui,
si elle nest pas évitée, peut occasionner des blessures mineures
ou modérées, ou des dommages matériels.

/A AVERTISSEMENT :

RISQUE DE DECHARGE ELECTRIQUE,
D’INCENDIE OU D’EXPLOSION

Le non-respect des avertissements de sécurité
pourrait entrainer des blessures graves ou des
dommages matériels importants.

Un entretien inapproprié peut provoquer un

fonctionnement dangereux, des blessures graves,

la mort ou des dommages matériels.

e Avant toute intervention, coupez I’alimentation
électrique a I'appareil.

e Pour I'entretien des commandes, étiquetez tous
les fils avant de les débrancher. Rebranchez les fils
correctement.

e Vérifiezle bonfonctionnementapreés I'intervention.

/A AVERTISSEMENT :

La thermopompe a deux blocs est expédiée avec
une charge de frigorigéne R410A et préte pour
I’installation. Si des réparations nécessitent
I’évacuation et la recharge, ces opérations doivent
étre effectuées uniquement par un technicien qualifié
dament formé qui connait afond ce type d’équipement.
Le propriétaire ne doit en aucun cas tenter d’installer
ou de réparer cet appareil. Toute dérogation a cet
avertissement peutendommager I’appareil ou causer
des blessures ou la mort.

/A AVERTISSEMENT :

A moins d’indication contraire dans ces directives,
n’utilisez que des trousses ou des accessoires
autorisés avec ce produit. L’installation, laréparation,
le réglage ou I’entretien inapproprié peut causer des
explosions, un incendie, une décharge électrique
ou d’autres conditions dangereuses qui peuvent
entrainer des blessures ou des dommages matériels.

/A MISE EN GARDE :

Cet appareil utilise du frigorigéne R-410A. N'utilisez
aucun autre frigorigéne dans cet appareil. L’utilisation
d’un autre frigorigéne endommagerait I’appareil.

/A AVERTISSEMENT :

L’information contenue dans le présent manuel doit
étre respectée pendant I'installation, I’entretien et le
fonctionnement de cet appareil. Les personnes non
qualifiées ne doivent pas tenter d’interpréter ces
instructions ou d’installer cet équipement. Le non-
respect des recommandations de sécurité peut causer
des dommages a I’équipement ou des blessures
graves, voire mortelles.

* Linstallateur doit respecter tous les codes et reglements locaux
qui régissent l'installation de ce type d’équipement. Les codes
et reglements locaux ont préséance sur toute recommandation
contenue dans les présentes instructions. Consultez les codes
locaux du batiment et le National Electric Code (ANSI CI) pour
des exigences d’installation spéciales.

» Tout le céblage électrique doit étre effectué conformément
aux codes et reglements locaux, d’Etat et fédéraux ainsi qu’au
National Electric Code (ANSI/NFPA 70) ou, au Canada, au Code
canadien de I'électricité partie 1 CSA C.22.1.

* Cet équipement contient du frigorigéne liquide et gazeux sous
haute pression. N'UTILISEZ AUCUNE PORTION DE LA
CHARGE POUR UNE PURGE NI POUR LA DETECTION DE
FUITES. Linstallation et 'entretien ne doivent étre effectués que
paruntechnicien qualifié qui connait a fond ce type d’équipement.

* De la tuyauterie en cuivre recuit pour frigorigene doit étre
utilisée pour linstallation du systeme. La tubulure d’aspiration
du frigorigéne doit étre entierement isolée.

¢ Linstallation de I'appareil peut requérir du brasage. Linstallateur
doit respecter les codes de sécurité et porter I'équipement de
protection approprié (lunettes de protection, gants de travail,
extincteur, etc.) pendant les opérations de brasage.

* Respectez toutes les mises en garde qui figurent dans les
documents et sur les insignes et étiquettes de I'appareil.
Lisez et comprenez a fond les instructions qui accompagnent
'appareil avant de commencer l'installation et la vérification du
fonctionnement de I'appareil.

» Cetappareil estconcu pourlesinstallations extérieures seulement
et il doit étre positionné tel que décrit a la page 3.

* Lesconduites de frigorigéne etles conduites électriques doivent
étre passées par des ouvertures adéquatement étanches pour
prévenir linfiltration d’eau dans la structure.

e Manipuler cet appareil ou retirer des composants avec soin. Les
arétes vives en métal présentes sur tout appareil fabriqué en
téle peuvent causer des blessures.




INSTALLATION DE LA THERMOPOMPE

Renseignements généraux

Thermopompes a deux blocs sont congues seulement pour les
installations extérieures sur toit ou au niveau du sol. La capacité
et l'efficacité de cet appareil ont été testées conformément aux
normes AHRI et I'appareil procurera de nombreuses années de
confort sécuritaire et fiable pourvu qu’il soit installé et entretenu
correctement. L'utilisation abusive ou inappropriée et I'entretien
inapproprié peuvent raccourcir la vie de I'appareil et causer des
dangers.

Pour obtenir un rendement optimal et minimiser les défaillances
de I'équipement, il est recommandé d’entretenir réguliérement cet
appareil. L'entretien approprié de cet appareil requiert certains outils
et certaines compétences mécaniques.

Consultez la fiche de référence rapide pour des informations
supplémentaires sur les paramétres électriques, la charge et
'appareil.

Avant d’installer la thermopompe

V' La charge de refroidissement de la zone a climatiser doit étre
calculée etun systeme de capacité adéquate doit étre sélectionné.
Il est recommandé que la zone a climatiser soit complétement
isolée et scellée a I'épreuve des vapeurs.

V' Vérifiez I'alimentation électrique et assurez-vous qu’elle
convient au fonctionnement de I'appareil. Le systéeme doit
étre branché et assuré par une protection de circuit conforme
aux codes du batiment locaux. En cas de questions a
propos de lalimentation électrique, communiquez avec le
fournisseur d’électricité local.

V' La section intérieure (appareil de traitement d’air, fournaise,
etc.) doit étre installée avant le passage des conduites

............................................
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REMARQUE : Lappareil requiert un dégagement
complet sur tous les cotés. Linstallateur doit conserver
46 cm entre deux appareils ou 31 cm entre
I'appareil simple et la structure.

Vo Coussin de
—_ montage
de 5cm

Figure 1. Dégagements requis

de frigorigene. Consultez les directives d’installation de
I'appareil intérieur pour les détails d’installation.

Y Tous les appareils sont empaquetés de facon sécuritaire
au moment de leur expédition; a leur arrivée, inspectez-
les soigneusement pour détecter tout dommage avant
d’installer I'appareil sur le terrain. Assurez-vous que les
ailettes du serpentin sont droites. Au besoin, brossez les ailettes
pour réparer celles qui sontaplaties ou tordues. Les réclamations
pour dommages (visibles ou cachés) doivent étre déposées
immédiatement auprés du transporteur.

V' Veuillez consulter votre distributeur pour des informations
sur I'entretien ou la disponibilité des contrats d’entretien. Lisez
toutes les directives avant d’installer 'appareil.

Positionnement de la thermopompe

* Vérifiez le site d’installation pour trouver I'emplacement idéal
pour l'installation de I'appareil extérieur.

* Lesobstacles aériens,leszones mal aérées etles zones propices
a 'accumulation de débris sont a proscrire. Consultez la Figure
1.

* Un dégagement suffisant pour permettre a I'air de circuler sans
obstruction a travers le serpentin extérieur doit étre maintenu
pour obtenir le rendement nominal. Voyez la Figure 1 our les
exigences relatives au dégagement minimal.

* llfauttenir compte de la disponibilité de I'alimentation électrique,
de l'accessibilité pour I'entretien, du bruit et de 'ombre.

Retrait de ’emballage

Pour prévenir les dommages aux raccords de conduites, retirez
délicatement le carton et la notice d’emploi de I'équipement. Jetez
le carton d’emballage.

Niveau du sol

Les installations au niveau du sol doivent étre positionnées

conformément aux codes du batiment et ordonnances locaux ainsi

qu’aux exigences suivantes :

* Les dégagements doivent respecter ceux qui sont illustrés a la
Figure 1.

* Une dalle de montage adequate doit etre installee et separee
de la fondation de I'edifice. La dalle doit etre au niveau et assez
resistante pour supporter le poids de I'appareil. La dalle doit etre
a au moins 5 cm au-dessus du sol et offrir un drainage adequat.
Voyez la Figure 1.

Sur le toit

* La méthode de montage doit étre congue de fagon a ne pas
surcharger la charpente du toit ni transmettre de bruit a l'intérieur
de la structure. Le toit doit étre en mesure de supporter le poids
de l'appareil.

e Le périmetre complet de I'appareil doit étre supporté par le
dessous. Le support doit étre fait de matériaux résistants et
installés avant I'appareil.

e Le support doit étre construit de maniere a soulever I'appareil
15 cm au-dessus du toit.

Branchement des conduites de frigorigéne entre les
appareils intérieur et extérieur

/A MISE EN GARDE :

Pendant I’entretien, couvrir ou sceller les ouvertures
pour minimiser I’exposition du systéme de
refroidissement a I’air afin d’éviter I’'accumulation
d’humidité et d’autres contaminants.

Une fois 'emplacement des appareils extérieur et intérieur choisi,
posez les conduites de frigorigéne entre les appareils en suivant
des pratiques d’installation sdres.

* Au moment de connecter des conduites de frigorigéne, il est
recommandeé de faire circuler de 'azote sec a travers les joints
pendant le brasage. Cela prévient I'oxydation interne et la
formation de tartre.




Les conduites de frigorigene doivent étre passées de fagon
a minimiser leur longueur et le nombre de coudes qu’elles
comportent.

La conduite de frigorigene doit étre supportée de fagon a
ne pas vibrer ni s’'user par frottement pendant le fonctionnement
du systeme.

Aucun débris ne doit entrerdans la conduite pendant'installation.
Linstallateur doit prendre toutes les mesures nécessaires pour
s’assurer que les composantes du systéme installées sur place
qui contiennent du frigorigéne sontinstallées conformément aux
directives et a des pratiques d’installation sires afin d’assurer
le bon fonctionnement et la longévité du systéme.

La longueur maximale recommandée pour la conduite de
frigorigéne d’interconnexion est de 22,86 m (75 pi) et I'écart
d’élévation entre I'appareil intérieur et 'appareil extérieur ne
doit pas dépasser 6,1 m (20 pi).

Siune formation précise des conduites de frigorigéne estrequise,
il est recommandé d'utiliser un outil pour plier les tuyaux de
cuivre. Evitez les courbes trop accentuées et tout contact entre
les conduites de frigorigéne et les surfaces métalliques.
Undéshydrateur-filtre estfourniavec I'appareil etil doit étre installé
dans la conduite de liquide du systéme. Sil'installation remplace
un systéme qui possede déja un déshydrateur-filtre dans la
conduite de liquide, le déshydrateur-filtre doit étre remplacé par
celui qui accompagne cette appareil. Le déshydrateur-filtre doit
étre installé conformément a la notice d’installation du fabricant.
Le matériel facultatif, tel que les vannes électromagnétiques
de conduite de liquide, les dispositifs de contréle d’air
ambiant, etc., doit étre installé conformément a la notice
d’installation du fabricant.

Démontage et installation de I’orifice extérieur

L orifice installe dans 'appareil exterieur a une dimension qui convient
a la plupart des appareils interieurs assortis les plus populaires.
Selonle serpentininterieur aveclequel 'appareil a ete jumele, I'orifice
calibre exterieur pourrait devoir etre change. Veuillez consulter la
Fiche de donnees de reference rapide qui accompagne I'appareil
exterieur pour plus d’'informations.

Si I'appareil extérieur est pourvu de la soupape de liquide montrée
alaFigure 2, l'orifice calibré est situé a I'intérieur de I'écrou pivotant
de la soupape de liquide et non pas a l'intérieur du distributeur de
'appareil extérieur. Effectuez les étapes 1 a 5 si l'orifice calibré
extérieur doit étre changé.

4. Insérezle nouvel orifice dans le corps de la soupape, bout arrondi
vers l'intérieur de la soupape. Consultez la Figure 2 (page 4).

/A MISE EN GARDE :

Pour éviter d’endommager I’appareil ou les
composants internes, il est recommandé d’utiliser
deux clés pour desserrer ou serrer les écrous.
Ne pas trop serrer.

5. Réalignez I'écrou de retenue sur le corps de la soupape et serrez
les deux composantes a la main. Tracez une ligne sur les deux
boitiers, puis serrez % tour de plus a I'aide de deux clés. Le
mouvement des deux conduites montre a quel point I'écrou est
serré.

Soupape
de liquide
Orifice

calibré —m Q’)

@4— Ecrou pivotant

Figure 2. Soupape de liquide, orifice calibré
et écrou pivotant

/A\ MISE EN GARDE :

Pendant’entretien, couvrez ou scellezles ouvertures
pour minimiser I’exposition du systéme de
refroidissement a l'air afin d’éviter I’'accumulation
d’humidité et d’autres contaminants.

/A MISE EN GARDE :

Pour éviter d’endommager I’appareil ou les
composants internes, il est recommandé d’utiliser
deux clés pour desserrer ou serrer les écrous. Evitez
de trop serrer!!

1.

Utilisez deux clés pour desserrer I'écrou et la soupape de liquide.
TournezI'écrou de 'assemblage dans le sens antihoraire jusqu’a
ce que les deux moitiés de l'orifice se séparent.

. Insérez un crochet en fil métallique léger entre le corps de

soupape et l'orifice calibré en prenant soin de ne pas égratigner
ces pieces. Retirez délicatement Il'orifice calibré du corps de la
soupape. Consultez la Figure 3.

. Vérifiez la taille réelle du nouvel orifice. REMARQUE : La taille

est imprimée sur le c6té. N'utilisez pas une tige étalon pour
mesurer le diametre de l'orifice.

Figure 3. Démontage de I’orifice




CABLAGE ELECTRIQUE

/A AVERTISSEMENT :

RISQUE DE DECHARGE ELECTRIQUE,
D’INCENDIE OU D’EXPLOSION

Le non-respect des avertissements de sécurité
pourrait entrainer des blessures graves ou des
dommages matériels importants.

Un entretien inapproprié peut provoquer un

fonctionnement dangereux, des blessures graves,

la mort ou des dommages matériels.

e Avant toute intervention, coupez I’alimentation
électrique a I'appareil.

e Pour I'entretien des commandes, étiquetez tous
les fils avant de les débrancher. Rebranchez les fils
correctement.

¢ Vérifiezle bon fonctionnement aprés I'intervention.

* Les branchements électriques doivent étre conformes a
tous les codes locaux applicables et a la révision actuelle du
Code délectricité national (ANSI/NFPA 70).

¢ Pourlesinstallations canadiennes, les branchements électriques
et la mise a la terre doivent étre conformes au Code canadien
de I'électricité actuel (CSA C22.1 ou codes locaux).

Liste de contréle avant le branchement électrique

\' Assurez-vous que la tension, la fréquence et la phase de la
source d’alimentation correspondent aux spécifications de la
plaque signalétique de I'appareil.

V' Assurez-vous que lIalimentation obtenue par le fournisseur
est suffisante pour supporter la charge supplémentaire
de cet équipement. Consultez I'étiquette de cablage de
I'appareil pour connaitre le cablage a haute et a basse tension
approprié.

V Assurez-vous que le cablage d’usine correspond au
schéma de céblage de l'appareil. Assurez-vous que toutes
les connexions sont bien serrées. Voyez le Figure 9 (page
10), Figure 10 (page 11), Figure 11 (page 12), & Figure
12 (page 13).

Tension de ligne

* Un schéma de cablage se trouve a l'intérieur du couvercle du
coffret électrique de I'appareil extérieur. Linstallateur doit se
familiariser avec le schéma de cablage avant d’effectuer tout
branchement électrique sur I'appareil extérieur.

¢ Un disjoncteur électrique doit étre situé a portée de vue de
I’appareil et facilement accessible. Ce sectionneur doit étre
en mesure de mettre 'unité extérieure hors tension.

e |l est recommandé que la tension de ligne fournie a I'appareil
provienne d’un circuit de dérivation dédié muni d’un fusible ou
d’un disjoncteur approprié pour I'appareil. La taille minimale
des conducteurs électriques et des protections de circuit doit
respecter les normes inscrites sur la plaque signalétique de
'appareil extérieur. Toute autre méthode de cablage doit étre
accepTableau par l'autorité compétente.

* Lappareil extérieur requiertdes branchements électriques tanta
I'alimentation électrique qu’au circuit de commande. Se reporter
au schéma de cablage de l'appareil pour Tlidentification et
’emplacement des points de branchementde I'appareil extérieur.
Consultez la Figure 9 (page 10), Figure 10 (page 11), Figure
11 (page 12), & Figure 12 (page 13). Effectuez tous les
branchements électriques conformément a tous les codes et
reglements applicables.

* Une protection contre les surintensités doit étre installée au
panneau de distribution du circuit et sa capacité doit correspondre

a la plaque signalétique de I'appareil en plus de respecter tous
les codes locaux applicables. Consultez la plaque signalétique
de I'appareil pour connaitre l'intensité maximale du circuit et les
limites de protection maximales contre les surintensités.

e Assurez une alimentation électrique a I'appareil qui respecte
le schéma de cablage et la plaque signalétique de I'appareil.
Branchez les fils de la ligne de tension aux bornes sur la plaque
de branchementsituée al'intérieur du compartimentde contréle.

» Utilisezseulementdufil de cuivre pourI'alimentation électrique de
tensionde ligne de cetappareil, tel que décrit dans conformément
auxnormes courantes du « Code national de I'électricité » (ANSI/
NFPA 70), aux codes locaux applicables ETainsi et la notice
d’installation qui accompagne le matériel en question.

* Au moment de I'expédition, les appareils de 208/230 volts sont
cablés en usine pour un fonctionnement sur 230 volts. Pour les
appareils utilisés dans une installation de 208 volts, retirez le fil
de la borne de 240 V et branchez-le dans la borne 208 V.

* Le matériel facultatif qui doit étre branché a I'alimentation
électrique ou aux circuits de commande doit étre céblé
conformément aux normes courantes du « Code national de
I'électricité » (ANSI/NFPA 70), aux codes locaux applicables
ainsi qu’a et la notice d'installation qui accompagne le matériel
en question.

Mise a la terre

/A AVERTISSEMENT :

Le boitier de I’appareil doit étre équipé d’une prise
de terre électrique ininterrompue et continue pour
minimiser les blessures en cas de défaillance
électrique. Ne pas utiliser de tuyauterie de gaz en
guise de mise a la terre électrique.

Cet appareil doit étre mis a la terre électriquement conformément
aux codes locaux ou, en l'absence de codes locaux, au
Code national de I'électricité (ANSI/NFPA 70) ou au Code
de I'électricité CSA C22.1. Utilisez la prise de terre fournie dans
la boite de commande pour mettre I'appareil a la terre.

Thermostat/Raccordements basse tension

* Les branchements du thermostat doivent étre effectués
conformément aux directives qui accompagnent le thermostat
et 'appareil intérieur. Une installation résidentielle typique avec
thermostat de thermopompe et appareil de traitement d’air est
montrée a la Figure 4 (page 6) and Figure 5 (page 6).

* Lappareil extérieur est congu pour fonctionner sur un circuit
de commande de 24 volts c.a. classe Il. Le cablage du circuit
de commande doit respecter les normes actuelles du Code
national de I'électricité (ANSI/NFPA 70) ainsi que les codes
locaux applicables.

e Les fils a basse tension doivent étre branchés correctement
dans les bornes a basse tension des appareils.

* Le thermostat doit &tre monté a environ 1,5 m au-dessus du sol
sur un mur intérieur. N’installez PAS le thermostat sur un mur
extérieur ou a tout autre emplacement ou la chaleur rayonnante
d’un foyer, la lumiére du soleil ou les appareils d’éclairage et la
chaleur par convection des registres a air chaud ou des appareils
électriques pourraient avoir une incidence négative sur son
fonctionnement. Consultez la feuille de directives du fabricant
du thermostat pour obtenir les renseignements de montage et
d’installation détaillés.

Moteur du ventilateur extérieur

Si 'appareil est doté d’'un moteur de ventilateur de condenseur
a 2 vitesses, ce moteur fonctionne a basse vitesse en mode
refroidissement faible et a grande vitesse en mode refroidissement
élevé. Un relais dans la zone de commande fait passer le moteur
de basse a grande vitesse lorsque l'appareil est réglée sur
refroidissement élevé. Les autres modeles qui utilisent des moteurs
a ventilateur a vitesse variable et couple fixe BLDC ne requiérent
pas de relais.
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CLIMATISATION CHAUFFAGE

MIN MAX MIN MAX

60 (°F) / 16 (°C)

115 (°F) / 46 (°C) | -10 (°F) / -23(°C)

70 (°F) 21 (°C)

Tableau 1. Températures de fonctionnement
de la thermopompe

Trousse de mise a niveau du transformateur

Ifthis 2-stage heatpumpis installedin conjunction with a gas furnace

and fossil fuel kit, the furnace transformer MUST be upgraded to one

with a 60 VA rating or using the transformer upgrade kit (904077).

To upgrade the transformer:

* Remove the existing transformer and install the new 60 VA
transformer.

* Remove the 3 amp fuse on the furnace control board and install
the 5 amp fuse provided.

NOTE: The new transformer may be larger than the existing
transformer that is mounted in the furnace. If this happens, mount
the 60 VA transformer using one of the mounting holes inthe furnace
panel. On the other side either drill a 0.149 hole in the panel and
use the existing fastener, or use a self-drilling fastener to secure
the other side of the transformer.

DEMARRAGE ET REGLAGES

Liste de controle avant démarrage

V' Assurez-vous que l'appareil est de niveau et qu'il a des
dégagements suffisants pour permettre une libre circulation de
Iair.

V' Assurez-vous que le serpentin extérieur etle dessus de I'appareil
ne comportent pas d’obstacles ni de débris et que tous les
panneaux d’accés/de commande de I'appareil sont en place.

V' Assurez-vous que les fils d’alimentation de tension de ligne
sont bien branchés et que I'appareil est mis a la terre de fagon
appropriée.

\ Assurez-vous que les fils & basse tension sont branchés
solidement aux fils appropriés dans la plague a borne basse
tension.

V' Assurez-vous que la protection de surtension du circuit
d’alimentation est de la taille appropriée.

V' Assurez-vous que le thermostat est cablé correctement.

Procédures de démarrage

/A AVERTISSEMENT :

Cet appareil est équipé d’une chaufferette de
carter. Attendez 24 heures avant de continuer les
procédures de démarrage pour permettre au carter
du compresseur de climatisation de chauffer. Si ce
délai n’était pas respecté, des dommages pourraient
survenir et causer une panne prématurée du
systéeme. Cet avertissement doit étre suivi au
démarrage initial et chaque fois que I’'alimentation a
été coupée pendant 12 heures ou plus.

Températures de fonctionnement

Cet équipement a été congu pour fonctionner a lintérieur des
températures spécifiées dans le Tableau 1. L’utilisation de
I'équipement en mode chauffage a plus de 70 °F peut requérir
I'utilisation d’une trousse de commande de thermopompe a
température douce ou la transition au chauffage d’urgence ou
auxiliaire.

Circulation d’air — souffleur intérieur

1. Réglez le commutateur du thermostat sur le mode du
systeme « OFF » (arrét) et le mode du ventilateur sur AUTO.

2. Assurez-vous que le souffleur fonctionne continuellement. Vérifiez
larrivée d’air aux registres d’alimentation et réglez I'ouverture
des registres pour équilibrer la distribution de I'air. Si l'air détecté
est insuffisant, examinez les conduites pour détecter toute fuite
ou obstruction.

3. Réglezle ventilateur sur le thermostat sur AUTO et assurez-vous
que le souffleur s’arréte.




Protection de cycle court

1. Réglez le mode du thermostat sur COOL (climatisation).
Respectez le réglage de température du thermostat et soulevez
graduellement le point de consigne jusqu'a ce que I'appareil
s’arréte.

2. Abaissez immédiatement le point de consigne du thermostat
jusgu’a son niveau antérieur et assurez-vous que le ventilateur
intérieur se meten marche et que 'appareil extérieur ne redémarre
pas.

3. Aprés environ 5 minutes, assurez-vous que I'appareil extérieur
est sous tension et que la température de I'air projeté est plus
froide que la température ambiante.

Systéme de climatisation

1. Réglez le mode du thermostat sur « COOL » (climatisation)
et le mode du ventilateur sur AUTO. Baissez graduellement
le point de consigne du thermostat sous la température ambiante
et assurez-vous que I'appareil extérieur et le souffleur intérieur
se mettent a fonctionner.

2. Assurez-vous que la roue du souffleur tourne dans la
direction indiquée par la fleche. Assurez-vous que lair qui
est poussé par le ventilateur intérieur est plus frais que la
température ambiante. Vérifiez s’il y a des bruits inhabituels.
Si des bruits inusités se produisent, repérez la source du
bruit et corrigez le probleme au besoin.

3. Vérifiez les pressions ELEVEE et BASSE du frigorigene.

4. Laissez le systeme fonctionner pendant plusieurs minutes, puis
réglez le sélecteur de température au-dessus de la température
ambiante. Assurez-vous que le ventilateur et le compresseur
s’arrétent avec le thermostat. REMARQUE : Le souffleur doit
également s’arréter a moins que le commutateur du ventilateur
ne soit réglé sur la position « ON » (marche).

Chauffage du systéme

1. Réglez le mode du thermostat sur « HEAT » (chauffage) et la
température en dessous de la température ambiante.

2. Assurez-vous que I'appareil extérieur et le ventilateur intérieur
s’arrétent. Aprés 5 minutes, augmentez le point de consigne du
thermostat jusqu’a la température la plus élevée.

3. Assurez-vous que l'appareil extérieur et le ventilateur intérieur
se remettent en marche. Vérifiez la température de l'air qui sort
du ventilateur et s’assurer qu'il est plus chaud que I'air ambiant.
Vérifiez s’il y a des bruits inhabituels. Si des bruits inusités se
produisent, repérez la source du bruit et corrigez le probléme au
besoin.

INDICATEUR TYPE DE DESCRIPTION DU
DE STATUT STATUT DIAGNOSTIC
Ci Statut de fonctionnement| Climatisation, 1° étage
e Statut de fonctionnement %Eﬁgzia;ii;n’ commande premier étage,
Hit Statut de fonctionnement| Chauffage, 1°" étage
He Statut de fonctionnement ﬁ?;;gsgﬁé commande premier étage,
sC Statut de fonctionnement| Minuterie anti cycle court
aF Statut de fonctionnement| Dégivrage
- Statut de fonctionnement| En marche, aucune commande de démarrage
ait défaillance Pressostat, faible
ae défaillance Pressostat, élevé
E] défaillance Capteur de température ambiante
o4 défaillance Capteur de température du serpentin
as défaillance Panneau de Commande
FLaduingy | Ereurdosasa PSSO et dessa ppicué

Tableau 2. Indicateurs de statut du panneau
de commande de dégivrage

Tiges d’essai du panneau de commande de

dégivrage

* Linstallation d’un cavalier entre les tiges d’essai pendant moins
de 1 seconde neutralise la minuterie anti cycle court.

* Linstallation d’un cavalier entre les tiges d’essai pendant plus
de 1 seconde force I'appareil a effectuer un cycle de dégivrage.
Dés que le cavalier est enlevé, le cycle de dégivrage prend fin
tel que déterminé par les critéres typiques..

* Vérifiez l'indicateur de statut (sur le panneau de commande) et
comparez-le auxcodes donnésdansle Tableau 2 pour déterminer
la description exacte du diagnostic.

ENTRETIEN DE LA THERMOPOMPE

/AN AVERTISSEMENT :

Pour prévenir les risques d’électrocution, de
blessures ou de décés, débranchez toutes les
sources d’alimentation électrique de I’appareil avant
d’effectuer un entretien ou une réparation. L’appareil
peutavoir plus d’'une source d’alimentation électrique.

Il estimportant de bien entretenir de la thermopompe pour assurer
son fonctionnement optimal. L’entretien approprié de cet appareil
requiert certains outils et certaines compétences mécaniques. Si
vous ne possédez pas les compétences, communiquez avec votre
détaillant pour obtenir de I'assistance. Consultez votre détaillantlocal
sur la disponibilité des contrats d’entretien. L’entretien de routine
doit inclure les éléments suivants :

* Inspectez le serpentin extérieur au début de chaque saison de
climatisation. Retirez tout débris. Nettoyez le serpentin extérieur
etles volets au besoin avec un détergent doux et de I'eau. Rincez
a fond avec de I'eau.

e Assurez-vous que les branchements électriques sont serrés au
début de chaque saison de chauffage ou de climatisation. Faites
I'entretien au besoin.

/A MISE EN GARDE :

L’appareil ne doit jamais fonctionner sans filtre dans
le retour d’air. Remplacez les filtres jeTableaus avec
des filtres du méme type et de la méme taille.

* N’ajoutez pas d’huile dans les moteurs qui ne sont pas pourvus
de conduites d’huile. Le compresseur est scellé hermétiquement
et il n’a pas besoin de lubrification.

* Pouraccéderaux composantes internes de I'appareil, consultez
la Figure 6 (page 8) pour désassembler le panneau et la
Figure 7 (page 8) pour installer le panneau.

Désassemblage du panneau

1. Retirez les vis qui retiennent le panneau.

2. Glissez le panneau vers le haut et le bac supérieur pour dégager
la bride inférieure du bac inférieur. Voyez la Figure 6 (page 8).

3. Faites basculer le bas du panneau vers I'extérieur et tirez le
panneau vers le bas pour le retirer de I'appare.

Installation du panneau

1. Insérez les coins supérieurs des brides latérales du
panneau dans les rainures du montant de coin, tel que
montré dans la Vue détaillée A a la Figure 7 (page 8).

2. Soulevez le panneau pour 'insérer dans le bac supérieur. (Vous
pourriez avoir a pousser sur le centre du panneau, dans le haut,
pour l'insérer derriere la bordure du bac supérieur.)

3. Basculez le panneau vers l'intérieur et abaissez-le jusqu’a ce
qu’il repose sur le bord supérieur du bac inférieur tel que montré
ala Vue détaillée B.

4. Installez les vis dans le panneau pour le fixer a I'appareil.
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Figure 6. Désassemblage du panneau
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Figure 7. Installation du panneau

CHARGE DE FRIGORIGENE

/AN AVERTISSEMENT :

SH(1,2)QE4AM Thermopompes a deux blocs sont
expédiées avec une charge de frigorigéne R410A
et prétes pour I'installation. Lorsque le systéme est
installé conformément a ces directives, une charge
de frigorigéne supplémentaire peut ou non étre
requise. Si des réparations nécessitent I’évacuation
etlarecharge, ces opérations doivent étre effectuées
uniquement par un technicien qualifié diment
formé qui connait a fond ce type d’équipement. Le
propriétaire ne doit en aucun cas tenter d’installer
ou de réparer cet appareil. Toute dérogation a cet
avertissement peutendommager I’appareil ou causer
des blessures ou la mort.

¢ Unefoislesbranchements de conduites de frigorigéne effectués,
vous devez en tester I'étanchéité et purger la section intérieure
de tous les branchements (a I'aide des méthodes appropriées)
avant de terminer la charge compléte de frigorigéne du systeme.

* Pourobtenirla capacité et I'efficacité nominales, le compresseur
doit étre exposé au frigorigéne pendant au moins 24 heures avant
de se mettre en marche, puis le compresseur doit fonctionner
pendant au moins 12 heures.

e Consultez la fiche signalétique de référence rapide de
I’appareil pour déterminer si la charge de frigorigéne doit
étre accrue pour atteindre la quantité de frigorigéne de
base requise pour le systéme installé. Veuillez noter que les
ajouts de charge donnés dans la fiche signalétique sontdes
estimés basés sur les données d’essai et qu’ils ne doivent
étre utilisés que comme points de départ. Effectuez les
étapes de la procédure de charge pour obtenir la charge
finale du systéme.

e Lutilisationd’un SH(1,2)BF4M(1,2)S(P,X) les appareils extérieurs
avec serpentins intérieurs non homologués AHRI ne sont pas
recommandés etla déviation des débits d’airrecommandés etles
combinaisons non spécifiées peuvent requérir la modification du
dispositif d’expansion et des procédures de charge de frigorigéne
pour que le systeme fonctionne correctement et efficacement.

e La charge de frigorigéne peut étre vérifiée et ajustée par les
orifices de service de I'appareil extérieur. Utilisez uniquement
les jauges pourvues d’un dispositif dépresseur « Schrader »
pour actionner le robinet. Un port d’aspiration commun pour la
charge en mode chauffage est inclus et situé sur le panneau
d’accés du compresseur au-dessus ses soupapes de service
de I'appareil extérieur.

e Un pressostat de haute pression est installé en usine; il est
placé sur la conduite de refoulement du compresseur qui se
trouve a l'intérieur de I'unité extérieure. Ce pressostat est congu
pour mettre le systeme hors tension lorsque de trés hautes
pressions se forment dans des conditions anormales. Dans des
conditions normales, I'interrupteur estfermé. Lorsque la pression
manomeétrique de refoulement dépasse 575 Ib/po?, I'interrupteur
s’ouvre et met I'unité extérieure hors tension. Linterrupteur se
referme lorsque la pression manométrique de refoulement
retombe sous 460 Ib/po2. Veuillez noter que I'interrupteur coupe
la communication entre le thermostat et I'appareil. Ainsi, lorsque
l'interrupteur s’ouvre puis se ferme, il faut 5 minutes avant que
'appareil extérieur se remette en marche.

e Unpressostat basse pression (certains modeles seulement) est
installé en usine; il est placé sur la conduite d’aspiration qui se
trouve a l'intérieur de I'appareil extérieur. Cet interrupteur est
congu pour protéger le compresseur contre une perte de charge.
Dans des conditions normales, I'interrupteur estfermé.Lorsque la
pression d’aspiration tombe sous 20 Ib/po?, I'interrupteur s’ouvre
et met I'unité extérieure hors tension. Linterrupteur se referme
lorsque la pression d’aspiration remonte au-dessus de 35 Ib/po2.
Veuillez noter que linterrupteur coupe la communication entre
le thermostat et I'appareil. Ainsi, lorsque l'interrupteur s’ouvre
puis se ferme, il faut 3 minutes avant que I'appareil extérieur se
remette en marche.

Chargement de I’appareil en mode climatisation
Si la température extérieure est de 65 degrés F ou plus :

Apres avoirterminé les branchements des conduites de frigorigéne,
la détection de fuites et la purge de la section intérieure et de tous
les branchements de conduites (a I'aide de méthodes appropriées),
effectuez les procédures ci-dessous:

1. Déterminez le supplément de charge recommandé (s'’il y a lieu)
pour le systéme a installer. Cette information se trouve dans la
fiche de référence rapide de I'appareil.

2. Calculez la quantité de frigorigéne supplémentaire requise en
fonction de la longueur des conduites de linstallation. Cette
information se trouve surlapremiére page de la fiche de référence
rapide de I'appareil.

3. Ajoutez la charge supplémentaire déterminée a I'étape 1 ci-
dessus.

4. Ajustez la charge afin qu’elle corresponde au sur-chauffage
(pour les systemes a orifices fixes) ou au sous-refroidissement
(pour les systemes a détendeur thermostatique). Il existe trois
ressources différentes pour ce faire :

a.) Le site web chargecalculator.com. Ce site décrit le
processus de charge étape par étape.

b.) LesTableauauxde charge situés alintérieur du couvercle
du coffret électrique de 'appareil extérieur. Ces Tableauaux
donnent les cibles de sur-chauffage pour les systemes a




orifices fixes et les cibles de sous-refroidissement pour
les systemes & détendeur thermostatique. Le systéme
doit étre chargé de maniere a ce que le sur-chauffage/le
sous-refroidissement mesurés se trouvent a 1 degré F ou
moins de la cible donnée dans le Tableauau.

Pour les systémes a orifices fixes :

* Silesur-chauffage mesuré ala soupape d’aspiration est
INFERIEUR a lavaleurde sur-chauffage recommandée
dans le Tableauau, RETIREZ du frigorigéne.

* Sile sur-chauffage mesuré a la soupape d’aspiration
est SUPERIEUR a la valeur de sur-chauffage
recommandée dans le Tableauau, AJOUTEZ du
frigorigene.

Pour les systéemes a détendeur

thermostatique :

* Si le sous-refroidissement mesuré a la soupape
de liquide est INFERIEUR a la valeur de sous-
refroidissement recommandée dans le Tableauau,
AJOUTEZ du frigorigéne.

* Si le sous-refroidissement mesuré a la soupape
de liquide est SUPERIEUR a la valeur de sous-
refroidissement recommandée dans le Tableauau,
RETIREZ du frigorigéne.

c.) LesTableauauxde charge contenusdanslesInformations
supplémentaires sur la charge sont inclus dans la
documentation en ligne. Les Tableauaux peuvent
également étre consultés en balayant le code QR qui se
trouve surle panneau électrique de 'appareil. Les pressions
données dans ces Tableauaux sont pour référence
seulement et elles doivent étre utilisées pour le diagnostic
du systeéme. La charge du systéme doit correspondre aux
cibles de sur-chauffage et sous-refroidissement tel que
noté précédemment, et non pas aux pressions du systeme.
Suivez la méme procédure décrite en 3b ci-dessus.

Si la température extérieure est entre 35 degrés F
et 65 degrés F :

Apres avoirterminé les branchements des conduites de frigorigéne,
la détection de fuites et la purge de la section intérieure et de tous
les branchements de conduites (a I'aide de méthodes appropriées),
effectuez les procédures ci-dessous:

1.

Déterminez le supplément de charge recommandé (s’il y a lieu)
pour le systéme a installer. Cette information se trouve dans la
fiche de référence rapide de I'appareil.

. Calculez la quantité de frigorigéne supplémentaire requise en

fonction de la longueur des conduites de linstallation. Cette
information se trouve surla premiére page de lafiche de référence
rapide de I'appareil.

. Ajoutez la charge supplémentaire déterminée a I'étape 1 ci-

dessus.

. Bloquez la décharge du ventilateur extérieur tel que montré dans

la Figure 8 .Une moitié de I'appareil doit étre couverte d’'un coin
a l'autre tel que montré.

. Lorsque I'appareil est en mode climatisation, ajustez la charge

afin qu’elle corresponde a la cible de sur-chauffage (pour les
systémes a orifices fixes) ou de sous-refroidissement (pour les
systemes a détendeur thermostatique). Il existe deux ressources
différentes pour ce faire :

a.) Le site web chargecalculator.com. Ce site décrit le
processus de charge étape par étape.

b.) Les Tableauaux de charge pour basse température
ambiante a l'intérieur du couvercle du coffret électrique de
I'appareil extérieur. Ces Tableauaux donnentles cibles de
sur-chauffage pour les systemes a orifices fixes etles cibles
de sous-refroidissement pour les systéemes a détendeur
thermostatique. Le systeme doit étre chargé de maniére a
ce que le sur-chauffage/le sous-refroidissement mesurés
se trouvent a 1 degré F ou moins de la cible donnée dans
le Tableauau.

Pour les systéemes a orifices fixes :

* Silesur-chauffage mesuré alasoupape d’aspiration est
INFERIEUR alavaleur de sur-chauffage recommandée
dans le Tableauau, RETIREZ du frigorigéne.

* Sile sur-chauffage mesuré a la soupape d’aspiration
est SUPERIEUR a la valeur de sur-chauffage
recommandée dans le Tableauau, AJOUTEZ du
frigorigene.

Pour les systéemes a détendeur

thermostatique :

* Si le sous-refroidissement mesuré a la soupape
de liquide est INFERIEUR a la valeur de sous-
refroidissement recommandée dans le Tableauau,
AJOUTEZ du frigorigéne.

* Si le sous-refroidissement mesuré a la soupape
de liquide est SUPERIEUR a la valeur de sous-
refroidissement recommandée dans le Tableauau,
RETIREZ du frigorigéne.

Si la température extérieure est inférieure a 35

degrés F :

Aprées avoir terminé les branchements des conduites de frigorigene,
la détection de fuites et la purge de la section intérieure et de tous
les branchements de conduites (a I'aide de méthodes appropriées),
effectuez les procédures ci-dessous:

1. Déterminez le supplément de charge recommandé (s'’il y a lieu)

pour le systéme a installer. Cette information se trouve dans la
fiche de référence rapide de I'appareil.

2. Calculez la quantité de frigorigéne supplémentaire requise en

fonction de la longueur des conduites de linstallation. Cette
information se trouve surlapremiére page de lafiche de référence
rapide de I'appareil.

3. Ajoutez la charge supplémentaire déterminée aux étapes 1 et 2

ci-dessus.

4. Revenez au systéme lorsque la température extérieure est de

65 degrés F ou plus et suivez la procédure décrite a I'étape 3
de la section intitulée « Si la température extérieure est de 65
degrés F ou plus » ci-dessus
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REMARQUEE: Une moitié de I'appareil doit étre
couverte d’un coin a l'autre tel que montré.

Figure 8. Décharge du ventilateur extérieur bloquée
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Figure 9. Schéma de cablage pour les *SH(1,2)BF4M1SP (appareils de 2 et 2.5 tonnes)
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Figure 10. Schéma de cablage pour les *SH(1,2)BF4M1SP (appareils de 3 tonnes)
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Figure 11. Schéma de cablage pour les *SH(1,2)BF4M1SP (appareils de 3.3 et 4 tonnes)
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Figure 12. Schéma de cablage pour les *SH(1,2)BF4M2SX (appareils de 5 tonnes)
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LISTE DE CONTROLE D’'INSTALLATION

ADRESSE DE L’INSTALLATION :

CIRCUIT ELECTRIQUE

VILLE

PROVINCE

N° MODELE DE L’APPAREIL

N° SERIE DE L'APPAREIL

NOM DE L’INSTALLATEUR :

VILLE

PROVINCE

Les ,branchements électriques sont-ils oul NON
serrés?

La polarité de la tension de ligne est-elle

correcte? oul NON

Tension nominale :

Le thermostat a-t-il été étalonné? Ooul NON
Le thermostat est-il de niveau? Ooul NON
Le réglage de l'anticipateur de chaleur est

correct? (s’il y a lieu) oul NON

Dégagements minimaux de I'appareil installé
montrés page 37

oul NON

Les renseignements sur le propriétaire ont-
ils été passés en revue avec le propriétaire
de la maison?

Ooul NON

Les documents ont-ils été laissés a proximité
de I'appareil?

oul NON

SYSTEME FRIGORIFIQUE

L’appareil a-t-il eu une période de chauffage
du carter de 24 heures?

oul NON

Etage 1 — pression hydraulique (coté élevé)

Etage 1 — pression d’aspiration (c6té bas)

om

C us

LISTED'

Intertek

ALIDS

We Encourage
Professionalism
b ME}?Q‘%

5
&

&
“lan e

3L
S
WeE

Through Technician

Certification by NATE

ran mnud CERTIFIED.

www.ahridirectory.org

Unitary Small AC
AHRI Standard 210/240

Certification applies only when the complete system is listed with AHRI.

o
X

YOUR ENVIRONMENTs OUR EXPERTISE

v MEMBER COMPANY

PIECES DE RECHANGE

Les pieces de rechange sontdisponibles aupres de votre distributeur.

e Détendeurs

Assurez-vous d’avoir le numéro de modéle et le numéro de série
complets de I'appareil au moment de commander des piéces de

rechange.

ELECTRIQUES :
¢ Condensateurs * Rupteurs thermique
e Compresseurs * Thermostats
¢ Contacteurs * Relais de temporisation
* Pressostats * Transformateurs
* Relais

MOTEURS :

e Moteur du souffleur
* Moteur de ventilateur

COMPOSANTES :
* Ensemble souffleur * Girille du ventilateur
* Panneaux du boitier * Déshydrateurs-filtres

Spécifications et illustrations sujettes a changements sans préavis ou sans aucune obligation (12/18).
O’Fallon, MO, © Nortek Global HVAC LLC 2018. Tous droits réservés.
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